Na przestrzeni ostatnich kilku lat zauwazamy coraz wieksze zainteresowanie tematem facylitacji,
mozemy nawet Smiato wysung¢ wniosek, ze facylitacja staje sie tematem coraz bardziej ,,modnym”, a
co cieszy nas najbardziej — potrzebnym.

Facylitator planuje, przewodzi i koordynuje pracg grupy, pomagajac jej osiggnac cel tworzy srodowisko,
ktdre wyzwala jasnos¢ myslenia, wspdtuczestniczenie i petne zaangazowanie kazdego cztonka grupy.

Istnieje wiele definicji facylitacji, a kazda kolejna zawiera nowe elementy i ukazuje jej rdéine
perspektywy. Doswiadczenie nauczyto nas jednak, ze sama facylitacja jest pojeciem zbyt szerokim i
ztozonym aby zmiescié jg w schemat jednej definicji, stad pewnie czesto zdarza sie, ze dwie osoby, czy
organizacje zupetnie inaczej rozumiejg pojecie Facylitacji (jest to bardzo wazne do zweryfikowania
podczas kontraktowania tréjstronnego).

W naszym przekonaniu facylitacja moze by¢ rozumiana jako spektrum, gdzie na jednym jej krancu
znajduje sie ,Facylitacja Narzedziowa” (F.N), na drugim za$ , Facylitacja Rozwojowa” (F.R)
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Roéznice miedzy obiema facylitacjami mozemy zobrazowa¢ metaforg samochodu:

W Facylitacji Narzedziowej — Facylitator jest jak mechanik, ktéry naprawia samochdéd grupy, tak aby
mogta bezpiecznie dotrze¢ do celu. Jesdli grupa bedzie chciata wyruszyé w nastepng podréz bedzie
musiata ponownie zatrudni¢ mechanika. Inaczej jest w Facylitacji rozwojowej gdzie Facylitator jest jak
nauczyciel, ktéry uczy jak monitorowaé, naprawiaé i przeprojektowywac pojazd, tak aby w
przysztosci mogli juz pojechac sami.

Facylitacja Narzedziowa (F.N) najczesciej stosowana jest gdy:
- mamy ograniczony czas (np. 2 godzinne spotkanie)
- efekt spotkania jest jasno okreslony (np. rozwigzanie problemu merytorycznego)

- grupa jest skoncentrowana na zadaniu.

W Facylitacji Rozwojowej (F.R):
- mamy wiecej mozliwosci czasowych (np. 2 dniowe warsztaty)
- efekty jest bardziej ztozony (np. zbudowanie efektywniejszych relacji w zespole)

- Grupa jest mocniej skupiona na procesie niz samym zadaniu

W zaleznosci od tego czy facylitacja, ktdrg prowadzimy jest bardziej narzedziowa czy rozwojowa
zmienia sie aktywnosc facylitatora.



W F.N = Facylitator ma styl bardziej hierarchiczny, nadaje kierunek pracy, bierze odpowiedzialnos$¢ za
zarzgdzanie procesem grupowym

w F. R — Facylitator podaza za grupga, oddajac jej wiekszg autonomie i odpowiedzialnos¢ za proces.

Zakres interwencji facylitatora:

F.I - Facylitator interweniuje gdy proces grupowy lub inne czynniki wptywajg na osiagniecie przez
grupe zamierzonego celu.

F.R - Facylitator nie tylko interweniuje ale rowniez uczy grupe tego jak interwencja wptynetfa na
proces grupy, sktadnia grupe do refleksji i przygotowuje do samodzielnych interwencji w przysztosci
(zwiekszajgc tym samym autonomie grupy).

Tak jak wspominaliSmy juz nie raz, bardzo wazne jest przygotowanie do facylitacji (facylitacja zaczyna
sie jeszcze przed spotkanie/warsztatami), doktadnie dopracowany kontrakt tréjstronny pozwoli nam
na okredlenie jeszcze przed warsztatami, ktéry rodzaj facylitacji zastosowaé w tym danym przypadku.



